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Allgemeine Geschäftsbedingungen – Schweiz  
für den Kauf eines Lucid-Fahrzeugs, Februar 2026 

1. Anwendungsbereich, Vertragsparteien 

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen («Allgemeine Geschäftsbedingungen» bzw. «AGB») gelten für alle Verträge 
über den Kauf eines Lucid-Fahrzeugs («Fahrzeug»), die zwischen Lucid Switzerland AG mit Sitz in c/o CSC Corporate 
Services (Suisse) GmbH, Zweigniederlassung Zürich, Limmatquai 72, 8001 Zürich, Schweiz, +41 43 883 09 29, 
SalesEurope@lucidmotors.com , («Lucid» bzw. «wir») und einem Kunden («Kunde» bzw. «Sie») abgeschlossen werden.  

1.2 Die AGB gelten für den Verkauf von Neufahrzeugen, die individuell vom Kunden konfiguriert werden, für vorkonfigurierte 
Fahrzeuge und für Gebrauchtfahrzeuge, unabhängig davon, ob der Kaufvertrag online oder in einem der Studios von Lucid 
abgeschlossen ist, in denen ein Vertriebsmitarbeiter von Lucid bei der Navigation auf unserer Website («Website») hilft. 

1.3 Diese AGB bilden zusammen mit der Zusammenfassung der Konfiguration Ihres Fahrzeugs («Zusammenfassung der 
Konfiguration») und der Schlussrechnung, die Ihnen bei Fälligkeit der Zahlung für Ihr Fahrzeug zugesandt wird 
(«Schlussrechnung»), die gesamte Vereinbarung über den Verkauf des Fahrzeugs zwischen Lucid und dem Kunden (die 
«Bestellvereinbarung»).  

1.4 Die Konnektivität für Ihr Fahrzeug wird von Orange Business Services bereitgestellt. Die Nutzungsbedingungen für die von 
Orange Business Services bereitgestellte Konnektivität sowie die Vertragszusammenfassung, die Vertragsinformationen und 
das Produktinformationsblatt (die «Konnektivitätsbedingungen») sind unter https://lucidmotors.com/de-ch/legal verfügbar, 
und die Zustimmung zu diesen Konnektivitätsbedingungen ist Voraussetzung für die vollständige Funktionsfähigkeit des 
Fahrzeugs. Lucid kann Ihnen die marktüblichen Kosten für Ihre Lizenz in Rechnung stellen, die Sie dann an Lucid bezahlen 
müssen.  

2. Bestellvorgang und Bestellvereinbarung 

2.1 Alle Fahrzeugangebote auf der Website sind unverbindlich und stellen kein Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. 
2.2 Sie können entweder auf der Website auf die Schaltfläche «Konfigurieren» klicken, um Ihr gewünschtes Fahrzeug zu 

konfigurieren und dabei die von Ihnen gewünschten verfügbaren Optionen auswählen, oder Sie können eines der auf unserer 
Website verfügbaren vorkonfigurierten oder Gebrauchtfahrzeuge auswählen. Nachdem Sie Ihr Fahrzeug konfiguriert oder 
ausgewählt haben, müssen Sie auf «Bestellung prüfen» klicken, und Ihre Bestellung wird in der Zusammenfassung der 
Konfiguration zusammengefasst.  

2.3 Um Ihre Bestellung aufgeben zu können, müssen Sie entweder ein Lucid-Konto erstellen oder sich bei Ihrem bestehenden 
Lucid-Konto anmelden. Nachdem Sie sich angemeldet oder Ihr Lucid-Konto erstellt haben, müssen Sie innert 7 Tagen eine 
Anzahlung in der in der Zusammenfassung angegebenen Höhe leisten («Anzahlung für die Bestellung»).   

2.4 Sie müssen der Anwendung dieser AGB zustimmen, indem Sie ein Häkchen in dem Feld «Ich stimme der Anwendung der 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen zu» setzen. Sie müssen ausserdem den Konnektivitätsbedingungen zustimmen, indem 
Sie ein Häkchen in dem Feld «Ich stimme den Nutzungsbedingungen des Konnektivitätsdienstes von Orange Business 
Services, dem Produktinformationsblatt und den Vertragsinformationen zu» setzen. Die AGB und die 
Konnektivitätsbedingungen können über die Funktion «Drucken» ausgedruckt und über die Funktion «Speichern» in Ihrem 
Browser gespeichert werden.  

2.5 Durch Anklicken der Schaltfläche «Bestellung bestätigen und Anzahlung leisten» geben Sie ein verbindliches Kaufangebot an 
Lucid ab und werden gebeten, die Anzahlung mit der ausgewählten Zahlungsart zu leisten. Sie sind vierzehn (14) Tage ab 
Abgabe bei Lucid an Ihr Kaufangebot gebunden. 

2.6 Nachdem Sie ein Angebot für ein Fahrzeug eingereicht haben, sendet Ihnen Lucid eine E-Mail, mit der Ihre Bestellung 
angenommen, die Leistung der Anzahlung bestätigt und eine Kopie der Zusammenfassung der Konfiguration 
(«Bestellvereinbarung») an Sie versandt wird. Bitte prüfen Sie die E-Mail mit der Bestellvereinbarung sorgfältig, um 
sicherzustellen, dass alle Angaben korrekt sind. Die Einzelheiten Ihrer Bestellung werden auch in Ihrem Kundenportal 
verfügbar sein. Sollten Sie die  Bestellvereinbarung nicht innert 48 Stunden nach Ihrer Bestellung erhalten, kontaktieren Sie 
uns bitte per E-Mail an SalesEurope@lucidmotors.com, um den Empfang Ihrer Bestellung bestätigen zu lassen. 

2.7 Wenn Sie eine Bestellung für ein Fahrzeugmodell aufgeben, für das die Typgenehmigung noch aussteht, ist die Annahme 
Ihrer Bestellung durch Lucid an die Bedingung geknüpft, dass die Typgenehmigung erteilt wird. Sollte die Typgenehmigung 
für das bestellte Fahrzeug verweigert werden, sind weder Sie noch Lucid länger an den Bestellvertrag gebunden und dieser 
Vertrag wird ungültig. In diesem Fall wird Ihnen die Anzahlung für die Bestellung vollständig zurückerstattet. 

2.8 Wenn Lucid Ihre Bestellung nicht bestätigen kann, weil das von Ihnen gewählte Fahrzeug im Ausnahmefall nicht verfügbar ist 
oder das Fahrzeug nicht rechtzeitig geliefert werden kann, wird Lucid Sie unverzüglich informieren und alle von Ihnen für die 
Bestellung gegebenenfalls geleisteten Zahlungen werden Ihnen zurückerstattet. 

2.9 Der Preis und die Konfiguration Ihres Fahrzeugs basieren auf den zum Zeitpunkt der Bestellung verfügbaren Funktionen und 
Optionen. Vor dem voraussichtlichen Liefertermin erhalten Sie eine E-Mail mit der Schlussrechnung, aus welcher der fällige 
Zahlbetrag hervorgeht. Die Anzahlung für die Bestellung wird auf dieser Schlussrechnung vom fälligen Zahlbetrag für das 
Fahrzeug abgezogen. Optionen, Funktionen oder Hardware, die nach Ihrer Bestellung veröffentlicht werden oder die noch 
einer behördlichen Genehmigung bedürfen, sind möglicherweise nicht in Ihrem Fahrzeug enthalten oder für dieses verfügbar 
oder werden erst zu einem späteren Zeitpunkt verfügbar. 

2.10 Bei Fragen zu Ihrer Bestellung geben Sie bitte stets die Auftragsnummer an, die in der Zusammenfassung der Konfiguration 
und der Schlussrechnung angegeben ist. 

2.11 Sie dürfen Fahrzeuge nicht an Händler oder andere Dritte im Rahmen einer gewerblichen Tätigkeit verkaufen, sofern wir nicht 
schriftlich etwas anderes mit Ihnen vereinbart haben. Wenn wir begründeten Anlass zu der Annahme haben, dass Sie diese 
Verpflichtung umgehen wollen, können wir Ihre Bestellung stornieren und werden alle Zahlungen, die in Bezug auf diese 
Bestellung an Lucid geleistet wurden, zurückerstatten.  

3. Preis und Zahlungsbedingungen 

3.1 Alle Preise für ein Fahrzeug, die auf der Website (gemäss Ihrer Fahrzeugkonfiguration) und auf der Schlussrechnung 
angegeben sind, enthalten die auf der Website angegebenen Gebühren und die Mehrwertsteuer (MwSt.). Die auf der Webseite 
angegebenen Preise sind jeweils tagesaktuell bzw. gültig für den angegebenen Zeitraum und werden nicht erhöht, es sei denn, 
es kommt zu Preisänderungen infolge von Änderungen der Mehrwertsteuersätze. Ändert sich der gesetzliche MwSt.-Betrag 
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zwischen dem Zeitpunkt der Bestellung und der Auslieferung des Fahrzeugs, geht die entsprechende Steueränderung zu Ihren 
Lasten, und der zu zahlende Preis wird entsprechend angepasst.  

3.2 Abweichend von Ziffer 3.1 können wir Fahrzeuge, deren Preise Schwankungen unterliegen, auf welche wir keinen Einfluss 
haben (z.B. Zölle, andere Abgaben, erhöhte Material- und/oder Produktionskosten etc.), mit variablen Preisen anbieten. Diese 
Schwankungsgebundenheit und die Tatsache, dass eventuell angegebene Preise Richtpreise sind, werden im Angebot 
angegeben. Basis des vereinbarten Preises des gekauften Fahrzeugs ist der bei Vertragsabschluss gültige angegebene 
Katalogpreis (zuzüglich gesetzlich geschuldeter MwSt.). Treten Änderungen ein und liegen zwischen Vertragsabschluss 
und vereinbartem Liefertermin mehr als drei Monate, ist Lucid berechtigt, den Preis im gleichen Verhältnis zu ändern, 
wie der Katalogpreis angestiegen oder gesunken ist. Lucid wird den Kunden rechtzeitig und schriftlich über eine solche 
Preiserhöhung informieren. In diesem Fall ist der Kunde verpflichtet, den erhöhten Preis an Lucid zu zahlen. Möchte der Kunde 
den erhöhten Preis nicht akzeptieren, hat er das Recht, die Bestellvereinbarung innerhalb von vierzehn (14) Tagen nach Erhalt 
der Mitteilung über die Preiserhöhung kostenfrei zu kündigen. Preiserhöhungen binnen drei Monaten nach Vertragsabschluss 
sind nur dann zulässig, wenn sie die Folge von gesetzlichen Regelungen oder Bestimmungen sind.   

3.3 Versandkosten sind nicht im Kaufpreis enthalten. Sie sind explizit gekennzeichnet oder werden im Laufe des Bestellvorganges 
gesondert ausgewiesen und sind vom Kunden zusätzlich zu tragen, soweit nicht eine kostenfreie Lieferung zugesagt ist. 
Abhängig vom Land des Kunden und dem Ort, an welchem Sie das Fahrzeug registrieren, können zusätzlich zu den 
Versandkosten, die nur die Transitkosten des Fahrzeugs abdecken, lokale und regionale Steuern und Gebühren anfallen.  

3.4 Sofern Ihr Fahrzeug nicht von einem Dritten mit im Voraus mit uns vereinbarten Zahlungsbedingungen finanziert wird, ist der 
Gesamtbetrag für Ihr Fahrzeug spätestens sieben (7) Kalendertage vor dem vereinbarten Auslieferungsdatum Ihres Fahrzeugs 
fällig. Bei der Bezahlung müssen Sie Ihre Auftragsnummer als Zahlungsreferenz angeben. 

3.5 Im Falle der Finanzierung Ihres Fahrzeugs gilt Folgendes:  
i) Die Anzahlung für die Bestellung wird möglicherweise von Ihrer Finanzierungsanzahlung abgezogen. Ist dies nicht der 

Fall, erstattet Lucid Ihre Anzahlung für die Bestellung zurück, sobald Lucid die vollständige Zahlung von der 
Finanzierungs- oder Leasinggesellschaft erhalten hat. Die Rückerstattung erfolgt in der ursprünglichen Zahlungsart. 

ii) Sie müssen Lucid so bald wie möglich nach Ihrer Bestellung, spätestens rechtzeitig vor Lieferung des Fahrzeuges, 
dessen Lieferdatum Ihnen rechtzeitig von Lucid gemäss Ziffer 4.2 mitgeteilt wird, einen zufriedenstellenden Nachweis 
über die Vereinbarung mit einem Geldgeber vorlegen. 

3.6 Wenn Sie eine Finanzierung bei einem unserer Finanzierungspartner beantragen und Ihr Antrag abgelehnt wird, sind Sie 
berechtigt, Ihre Fahrzeugbestellung zu stornieren. In diesem Fall erstatten wir Ihnen die Anzahlung auf dieselbe 
Zahlungsweise zurück, die Sie bei der ursprünglichen Transaktion verwendet haben. 

3.7 Die Zahlung für Ihr Fahrzeug muss per Überweisung auf das in der Schlussrechnung angegebene Bankkonto erfolgen. Andere 
Zahlungsarten, die wir möglicherweise akzeptieren, werden auf der Website angezeigt, auf der Sie Ihre Bestellung bestätigen. 

3.8 Im Falle des Zahlungsverzuges stehen uns die gesetzlichen Rechte zu. 
3.9 Eine Aufrechnung und die Ausübung eines Rückbehaltsrechts durch Sie aufgrund strittiger Gegenforderungen oder nicht 

rechtskräftiger Gegenforderungen sind ausgeschlossen. Die Ausübung eines Rückbehaltsrechts durch Sie ist darüber hinaus 
ausgeschlossen, soweit die Gegenforderungen nicht auf demselben Vertragsverhältnis beruhen. 

4. Auslieferung des Fahrzeugs 

4.1 Von uns mitgeteilte geschätzte Lieferfristen («Geschätztes Auslieferungsfenster» sind eine Schätzung, es sei denn, es 
wurde ausdrücklich ein genaues Datum («Auslieferungsdatum») vereinbart. Bei einem Neufahrzeug sind die Lieferzeiten 
wegen der individuellen Herstellung für Sie im Ausland lang und können mehr als zwanzig Wochen ab dem Bestelldatum 
betragen. Bei einem unverbindlichen geschätzten Auslieferungszeitfenster geraten wir nicht vor dem ergebnislosen Ablauf 
einer angemessenen, von Ihnen schriftlich gesetzten Leistungsfrist in Verzug, die jedoch nicht kürzer als dreissig Tage sein 
darf. 

4.2 Wir werden Sie informieren, wann das Fahrzeug voraussichtlich bereit zur Auslieferung sein wird. 
4.3 Sofern nicht anders vereinbart, wird Ihr Fahrzeug gemäss Ziffer 5.4 an ein Studio oder Servicezentrum von Lucid («Lucid-

Übergabeort») überführt und kann nur dort abgeholt werden. Unter bestimmten Umständen können wir die Auslieferung 
mittels einer Lucid-Übergabeveranstaltung gemäss Ziffer 5.5 («Übergabeveranstaltung») anbieten und mit Ihnen 
vereinbaren. Das Datum, an dem Sie oder eine in Ihrem Auftrag handelnde Person die Erklärung über die Annahme der 
Lieferung unterzeichnen, gilt als Datum der tatsächlichen Auslieferung («Auslieferungsdatum»).  

4.4 Im Falle einer Auslieferung an den Lucid-Übergabeort sind Sie verpflichtet, Ihr Fahrzeug innert sieben (7) Tagen nach Erhalt 
unserer Mitteilung über die Verfügbarkeit gemäss Ziffer 4.2 am Lucid-Übergabeort abzuholen. Die Sach- und Preisgefahr Ihres 
Fahrzeugs geht mit der Übergabe an Sie am Lucid-Übergabeort oder mit Eintritt des Annahmeverzugs auf Sie über. 

4.5 Im Falle einer Auslieferung während einer Übergabeveranstaltung sind Sie verpflichtet, Ihr Fahrzeug während der 
Übergabeveranstaltung abzuholen. Übergabeveranstaltungen dauern in der Regel mindestens einen (1) Tag und können an 
temporären Standorten stattfinden, die von Lucid ausschliesslich zu diesem Zweck genutzt werden.   

4.6 Bei Nichtabholung innert der vereinbarten Abholfrist an einem Lucid-Übergabeort oder während einer Übergabeveranstaltung 
können wir von unseren gesetzlichen Rechten Gebrauch machen und Sie geraten in Annahmeverzug.   

4.7 Lucid ist berechtigt, nach eigenem Ermessen: 
i) angemessene Lagerungsgebühren zu berechnen, falls Sie Ihr Fahrzeug nicht innerhalb der in den Ziffern 4.4 und 

4.5 genannten Frist abholen, oder 
ii) von der Bestellvereinbarung gemäss den gesetzlichen Bestimmungen zurückzutreten und Ihr Fahrzeug unter diesen 

Umständen weiterzuverkaufen. 
4.8 Lucid ist für die Zulassung des Fahrzeugs und die Entgegennahme des Kennzeichens an dem Ort, an dem das Fahrzeug zur 

Verfügung gestellt wird, verantwortlich. Sie erklären sich damit einverstanden, Lucid alle für die Zulassung notwendigen oder 
geforderten Informationen zur Verfügung zu stellen und alle Dokumente zu unterzeichnen und alle Schritte zu unternehmen, 
die für die Zulassung erforderlich sind. Wenn Sie die erforderlichen Unterlagen für die Anmeldung bei der Zulassungsstelle 
selbst einreichen möchten, wird Lucid Ihnen die dafür erforderlichen Unterlagen vor dem Auslieferungsdatum und nach 
vollständiger Zahlung des Kaufpreises zur Verfügung stellen. Die Bereitstellung dieser Unterlagen dient ausschliesslich dem 
Zweck, diese Unterlagen bei der zuständigen Zulassungsstelle einzureichen. Bitte beachten Sie, dass Ihr Fahrzeug 
zugelassen werden muss, bevor es am Strassenverkehr teilnimmt.   

4.9 Sollten ein Fahrzeug oder einige von Ihnen gewählte Merkmale oder Spezifikationen im Ausnahmefall nicht verfügbar sein 
oder die Auslieferung kann in absehbarer Zukunft nicht sichergestellt werden, sind wir berechtigt, von der Bestellvereinbarung 
zurückzutreten. Ihre Rechte im Zusammenhang mit dem Lieferverzug bleiben hiervon unberührt. 
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5. Änderungen Ihrer Bestellung 

5.1 Sie können eine Änderung Ihrer Fahrzeugbestellung über die angegebenen Kontaktdaten des Auslieferungsberaters 
beantragen.   

5.2 Bei einem Neufahrzeug ist es für uns schwierig, wenn nicht gar unmöglich, Änderungswünschen zu Ihrer Bestellung zu 
entsprechen, nachdem wir Ihnen die Bestellvereinbarung zugesandt haben, da Ihr Fahrzeug gemäss Ihrem Auftrag hergestellt 
wird.  

5.3 Wir werden zwar versuchen, Ihrem Wunsch nach einer Änderung der Bestellung nachzukommen, es kann jedoch sein, dass 
Sie aufgrund von Preisanpassungen, die seit Ihrer ursprünglichen Bestellung vorgenommen wurden, mit Preiserhöhungen 
rechnen müssen. Darüber hinaus können solche Änderungen die Auslieferung Ihres Fahrzeugs beeinträchtigen und/oder 
verzögern. Wir werden Sie über Preiserhöhungen und Änderungen des Auslieferungsdatums aufgrund Ihrer Änderungen der 
Bestellung informieren und um Ihre Bestätigung bitten. 

5.4 Alle Änderungen, die Sie an Ihrer Fahrzeugbestellung vornehmen, werden in einer nachfolgenden Bestellvereinbarung 
festgehalten, die Teil der Bestellvereinbarung wird.     

6. Eigentumsvorbehalt 

6.1 Das an Sie gelieferte Fahrzeug bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser rechtmässiges Eigentum. 
6.2 Sie sind nicht berechtigt, ein an Sie ausgeliefertes Fahrzeug, das dem Eigentumsvorbehalt gemäss Ziffer 6.1 unterliegt, 

weiterzuverkaufen, es sei denn, wir haben einem solchen Weiterverkauf zuvor schriftlich zugestimmt. 

7. Updates und Mängelansprüche 

7.1 Das Design des Lucid Air kann jederzeit ohne Vorankündigung geändert werden, ohne dass eine Verpflichtung besteht, die 
gleichen oder ähnliche Änderungen an bereits gekauften oder ausgelieferten Fahrzeugen vorzunehmen. Lucid stellt während 
der gesetzlichen Gewährleistungsfrist, während der Laufzeit Ihrer beschränkten Neufahrzeuggarantie (wie in Ziffer 8 weiter 
unten beschrieben), mindestens jedoch im gesetzlich vorgeschriebenen Umfang Over-the-Air-Software-Updates für Ihr 
Fahrzeug zur Verfügung (der «Software-Update-Zeitraum»). Die Software-Updates können neue Features oder Funktionen 
hinzufügen. Nach dem Software-Update-Zeitraum stehen künftige Software-Updates je nach Alter, Modell, Konfiguration oder 
Kapazität Ihres Fahrzeugs möglicherweise nicht mehr zur Verfügung. Sie tragen alle Kosten für die Aufrüstung von Teilen oder 
Hardware, einschliesslich Arbeitskosten, damit Sie künftige Software-Updates nach dem Software-Update-Zeitraum erhalten 
können. Sofern sie nicht auf das Verschulden von Lucid zurückzuführen sind, haftet Lucid nicht für Probleme, die durch 
Software ohne die erforderlichen Updates verursacht werden oder wenn die Hardware beschädigt oder veraltet ist, es sei 
denn, dies fällt unter die Neufahrzeuggarantie oder die gesetzlichen Gewährleistungsrechte, wie in dieser Ziffer 7 dargelegt. 

7.2 Falls Sie ein Konsument sind, gelten bei Mängeln am Fahrzeug die folgenden Regelungen: 
i) Die gesetzlichen Bestimmungen für Mängelansprüche von Konsumenten gelten zusätzlich zu Ihrer 

Garantieabdeckung, die in Ziffer 8 weiter unten beschrieben ist. Diese gesetzlichen Rechte beinhalten ein Recht auf 
Nacherfüllung, auf Rücktritt von der Bestellvereinbarung oder auf Minderung des Kaufpreises. 

ii) Die Verjährungsfrist für sämtliche Mängelansprüche beträgt zwei Jahre ab dem Auslieferungsdatum. Beachten Sie 
bitte jedoch, dass unsere beschränkte Neufahrzeuggarantie zusätzlich hierzu eine längere Frist einräumen kann. 
Ansprüche in Bezug auf Mängel, die wir in betrügerischer Absicht verborgen haben oder die durch eine Qualitäts- oder 
Haltbarkeitsgarantie abgedeckt sind, bleiben von dieser Ziffer i) unberührt.   

iii) Schadensersatzansprüche aufgrund von Mängeln unterliegen den gesetzlichen Bestimmungen, modifiziert jedoch 
durch die Bestimmungen von Ziffer 9 und ergänzt durch die Bestimmungen von Ziffer 8.  

7.3 Falls Sie ein Unternehmen sind, d. h. kein Konsument im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen, gelten bei Mängeln am 
Fahrzeug die folgenden Regelungen: 

i) Voraussetzung für Ihre Mängelrechte ist, dass Sie das Fahrzeug bei Auslieferung einer Inspektion unterziehen und 
Lucid Mängel anzeigen. Mängelanzeigen sind schriftlich vorzunehmen und müssen konkrete Details zu dem 
betreffenden Mangel enthalten. Eine unvollständige Lieferung und andere offensichtliche Mängel sind Lucid 
unverzüglich schriftlich anzuzeigen, spätestens jedoch innerhalb von 14 Tagen nach Auslieferung, verdeckte Mängel 
unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb von 14 Tagen nach ihrer Entdeckung. Die Annahme des Fahrzeugs darf 
nicht aufgrund unwesentlicher Mängel verweigert werden. Mängelansprüche, die Lucid verspätet angezeigt wurden, 
sind ausgeschlossen. 

ii) Die Kosten für die Inspektion des Fahrzeugs gehen zu Ihren Lasten. Auf Verlangen von Lucid stellen Sie Lucid das 
mängelbehaftete Fahrzeug zur Verfügung. 

iii) Bei Mängeln sind Ihre Rechte durch die gesetzlichen Bestimmungen geregelt, sofern im Folgenden nicht anders 
vereinbart.  

iv) Ob ein Mangel vorliegt, bestimmt sich zunächst nach der (Online‑)Produktbeschreibung sowie danach, ob die Qualität 
und der vorgesehene Gebrauch des Fahrzeugs (einschliesslich Zubehör und Handbüchern) dem entsprechen, was in 
der Bestellvereinbarung vereinbart wurde. Beim Erwerb eines Vorführfahrzeugs wird dessen angegebener Zustand 
ebenfalls Bestandteil der Bestellvereinbarung.  Sämtliche Produktbeschreibungen und -spezifikationen, die 
Gegenstand der Bestellvereinbarung sind oder die zum Zeitpunkt des Abschlusses der Bestellvereinbarung für das 
Fahrzeug öffentlich von uns bekannt gegeben waren (insbesondere in Katalogen oder auf unserer Website), gelten 
als die Qualität, die Sie erwarten dürfen und auf die Sie Anspruch haben.. Wurde keine Vereinbarung zur Qualität 
getroffen, ist das Bestehen eines Mangels gemäss den gesetzlichen Bestimmungen zu ermitteln.  

v) Im Falle von Waren mit digitalen Elementen oder anderem digitalem Inhalt sind wir nur dann verpflichtet, den digitalen 
Inhalt bereitzustellen und gegebenenfalls zu aktualisieren, wenn dies ausdrücklich aus einer Qualitätsvereinbarung 
gemäss iv) hervorgeht. In dieser Hinsicht übernehmen wir keine Haftung für öffentliche Erklärungen Dritter. 

vi) Wir haften nicht für Mängel, die Ihnen bekannt sind oder deren Unkenntnis zum Zeitpunkt des Abschlusses der 
Bestellvereinbarung grob fahrlässig ist. 

vii) Wenn das Fahrzeug mängelbehaftet ist, können wir zunächst die Entscheidung treffen, ob wir Nacherfüllung durch 
Behebung des Mangels (Reparatur) oder durch Lieferung eines mängelfreien Fahrzeugs (Ersatzlieferung) anbieten. 
Wenn die Art der von uns gewählten Nacherfüllung für Sie im Einzelfall nicht angemessen ist, können Sie sie ablehnen. 
Unser Recht zur Verweigerung der Nacherfüllung gemäss den gesetzlichen Bedingungen bleibt hiervon unberührt. 

viii) Sollte die Mängelbehebung ohne Erfolg bleiben, können Sie nach Ihrem Ermessen den Kaufpreis um einen 
angemessenen Betrag mindern oder von der Bestellvereinbarung zurücktreten. Es besteht jedoch kein Rücktrittsrecht 
bei einem unerheblichen oder unwesentlichen Mangel. 
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ix) Unbeschadet gemäss Ziffer 9 begrenzter Schadensersatzansprüche sind beliebige andere 
Gewährleistungsansprüche unabhängig von ihrer Art ausgeschlossen. 

x) Die angemessenen Kosten unbegründet erhobener Gewährleistungsansprüche (z. B. wenn das Fahrzeug keinen 
Mangel aufwies) gehen zu Ihren Lasten; dasselbe gilt, wenn Lucid fälschlicherweise Gewährleistungsrechte gewährt, 
ohne hierzu verpflichtet zu sein. 

xi) Die Verjährungsfrist für sämtliche Mängelansprüche von Unternehmen beträgt ein Jahr ab Auslieferungsdatum, sofern 
sie nicht durch unsere beschränkte Neufahrzeuggarantie verlängert wird. Diese Verjährung gilt jedoch nicht, wenn (i) 
ein Mangel in betrügerischer Absicht verborgen wird oder (ii) eine Garantie für die Eigenschaften eines Produkts 
gegeben wurde (in diesem Kontext gelten jeweils die Garantie und/oder die in der Garantie festgelegte 
Verjährungsfrist). Im Falle von Schadensersatzansprüchen gilt diese Beschränkung darüber hinaus nicht in den 
folgenden Fällen: (i) Haftung nach dem Produktehaftpflichtgesetz der Schweiz, (ii) Tod, Personen- oder 
Gesundheitsschäden, (iii) Vorsatz und (iv) grobe Fahrlässigkeit durch Unternehmensgremien oder geschäftsführendes 
Personal von Lucid. Beachten Sie bitte ausserdem, dass unsere beschränkte Neufahrzeuggarantie zusätzlich hierzu 
eine längere Frist einräumen kann. 

7.4 Im Falle von Mängeln kontaktieren Sie bitte unseren Kundendienst unter der Telefonnummer +41 43 883 09 28 oder senden 
eine E-Mail an europecareteam@lucidmotors.com. Die Gebühren variieren je nach Dienstanbieter und Land. Ihre gesetzlichen 
Ansprüche bleiben hiervon unberührt. 

8. Beschränkte Neufahrzeuggarantie von Lucid 

8.1 Falls auf Ihr Fahrzeug zutreffend, räumt Ihnen die beschränkte Neufahrzeuggarantie von Lucid Rechte zusätzlich zu den 

geltenden gesetzlichen Gewährleistungsrechten ein, die Ihnen gemäss Ziffer 7 zustehen und nicht geändert, entzogen oder 

ersetzt werden können. Die Bedingungen der beschränkten Neufahrzeuggarantie von Lucid können Sie unserer Website 

entnehmen.  

8.2 Wenn Sie ein Gebrauchtfahrzeug erwerben, wird die gemäss der ursprünglichen beschränkten Neufahrzeuggarantie von Lucid 
verbleibende Garantiedauer gewährt. 

9. Haftung 

9.1 Lucid haftet für Schäden auf beliebiger rechtlicher Grundlage gemäss den folgenden Bestimmungen: 
9.2 Die Haftung für Schäden, die durch einfache Fahrlässigkeit verursacht wurden, ist auf vorhersehbare Schäden beschränkt, 

die aus dem Verstoss gegen eine wesentliche vertragliche Verpflichtung resultieren.  
9.3 Wenn Sie ein Unternehmen sind, beschränkt sich die Haftung von Lucid auf den Kaufpreis des betroffenen Fahrzeugs. 
9.4 Die vorgenannten Haftungsbeschränkungen gelten nicht bei (i) Lucids gesetzlicher Produkthaftung, (ii) Mängeln, für die eine 

Beschaffenheitsgarantie des Produkts gegeben wurde (in diesem Fall entspricht die Haftung den Bedingungen der 
betreffenden Garantie), (iii) Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit, (iv) Vorsatz und (v) grober Fahrlässigkeit eines 
Angestellten oder Mitglieds der Geschäftsführung von Lucid. 

9.5 Die oben genannten Haftungsbeschränkungen gelten auch, wenn Sie Ihren Schadensersatzanspruch gegen Mitarbeiter oder 
Vertreter von Lucid geltend machen. 
 

10. Datenschutz 

10.1 Informationen über den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten finden Sie in unserer Datenschutzrichtlinie und unserer 
Datenschutzrichtlinie zu Fahrzeugdaten unter https://lucidmotors.com/de-ch/legal. 

10.2 Sie gewähren hiermit Lucid und Lucid nimmt hiermit eine unbefristete, nicht ausschliessliche, weltweite und übertragbare 
(einschliesslich Übertragungen an die Muttergesellschaft und andere verbundene Unternehmen ("Lucid Verbundene 
Unternehmen")) sowie gebührenfreie Lizenz an, verfügbare, nicht‑personenbezogene Daten, die durch die Nutzung des 
Fahrzeugs und damit verbundener Dienste generiert werden, zu nutzen. Die Nutzung durch Lucid und Lucid Verbundene 
Unternehmen erfolgt im Einklang mit geltendem Recht, insbesondere (ohne Einschränkung) für folgende Zwecke: (i) Service, 
Garantie, Sicherheit und Schutz; (ii) Qualitätssicherung und Wartung; (iii) Produkt‑ und Serviceverbesserung; (iv) Erstellung 
und Durchführung aggregierter oder anonymisierter Datenanalysen; sowie (v) Training und Evaluierung von Modellen, die das 
Fahrzeug oder damit verbundene Dienste verbessern. Lucid bestätigt, dass es die gemäss dieser Ziffer 9.2 lizenzierten Daten 
nicht dazu verwenden darf, Rückschlüsse auf Ihre wirtschaftliche Situation, Ihr Vermögen oder Ihre Produktionsmethoden zu 
ziehen. 

10.3 Soweit Datensätze mit Ihren personenbezogenen Daten vermischt oder untrennbar mit diesen verbunden sind, bearbeiten 
Lucid und Lucid Verbundene Unternehmen diese Daten gemäss unserer Datenschutzrichtlinie zu Fahrzeugdaten unter 
https://lucidmotors.com/de-ch/legal.  

11. Anwendbares Recht, Gerichtsstand 

11.1 Es gilt schweizerisches Recht, unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (UN Convention on Contracts for the International Sale 
of Goods [CISG]). Wenn Sie ein Konsument sind, gilt diese Rechtswahl jedoch nicht, wenn sie zur Folge hat, dass Ihnen der 
Schutz entzogen wird, der Ihnen durch vertraglich nicht abdingbare Bestimmungen aufgrund des Rechts zusteht, das ohne 
die genannte Rechtswahl auf der Grundlage gesetzlicher Bestimmungen anwendbar gewesen wäre. 

11.2 Wenn Sie ein Konsument sind, ist der Gerichtsstand das Gericht Ihres Wohnsitzes bzw. des eingetragenen Sitzes von Lucid. 
Im Falle von Klagen von Lucid gegen Sie befindet sich der Gerichtsstand am Ort Ihres Wohnsitzes. 

11.3 Wenn Sie ein Unternehmen sind, ist der ausschliessliche Gerichtsstand für Streitigkeiten, die sich aus oder in Verbindung mit 
der Bestellvereinbarung ergeben, Zürich in der Schweiz. 

12. Sonstiges 

12.1 Für alle zwischen Lucid und Ihnen geschlossenen Verträge gilt ausschliesslich die Bestellvereinbarung in Verbindung mit 
diesen AGB in der zum Zeitpunkt Ihrer Bestellung gültigen Fassung. Sollten die Bestimmungen in der Zusammenfassung der 

https://lucidmotors.com/de-ch/legal
https://lucidmotors.com/de-ch/legal
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Konfiguration und/oder der Schlussrechnung im Widerspruch zu den Bestimmungen dieser AGB stehen, haben die in der 
Zusammenfassung der Konfiguration und der Schlussrechnung enthaltenen Bestimmungen Vorrang. 

12.2 Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen zwischen Lucid und Ihnen haben Vorrang. Für den Inhalt derartiger 
Vereinbarungen ist vorbehaltlich des Gegenbeweises eine schriftliche Vereinbarung oder eine schriftliche Bestätigung von 
Lucid massgebend.  

12.3 Sollten einzelne Bestimmungen der AGB unwirksam sein oder werden, berührt dies nicht die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen. 
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