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Allmenne kjøpsvilkår 
for salg av et Lucid-kjøretøy, mars 2024 

1. Bruksområde, avtaleparter 

1.1 Disse allmenne kjøpsvilkårene («allmenne kjøpsvilkår» eller «GTC») gjelder for alle avtaler om et salg av et Lucid-kjøretøy 
(«kjøretøy») inngått mellom Lucid Norway AS c/o Intertrust (Norge) AS, Wergelandsveien 7, 0167 Oslo, Norway, +47 23 96 
01 06, SalesEurope@lucidmotors.com («Lucid» eller «vi») og en kunde («kunde» eller «deg»).  

1.2 GTC-en gjelder for salg av nye kjøretøy som er individuelt konfigurert av kunden, forhåndskonfigurerte kjøretøy og brukte 
kjøretøy, uavhengig av om salgskontrakten er inngått på Internett eller i ett Lucid-studio, der en Lucid-salgsperson hjelper til 
med å navigere på nettsiden («nettside»). 

1.3 Disse GTC-ene, sammen med konfigurasjonssammendraget for kjøretøyet ditt («konfigurasjonssammendrag»), og 
sluttfakturaen som sendes til deg når betalingen for kjøretøyet forfaller («sluttfaktura»), utgjør avtalene for salg av kjøretøyet 
mellom Lucid og kunden («ordreavtalen»).  

1.4 Tilkobling for kjøretøyet ditt leveres av Orange Business Services. Vilkårene for tilkobling fra Orange Business Services og 
kontraktsammendraget, kontraktsinformasjon og produktinformasjonsarket («vilkår for tilkobling») er tilgjengelig på 
https://lucidmotors.com/nb-no/legal, og aksept av disse vilkårene for tilkobling er en forutsetning for full funksjonalitet for 
kjøretøyet. 

2. Bestillingsprosess og bestillingsbekreftelse 

2.1 Alle kjøretøytilbud på nettsiden er ikke-bindende og utgjør ikke et tilbud om å inngå en kjøpsavtale. 
2.2 Du kan enten klikke på en «design din»-knapp på nettsiden for å konfigurere ønsket kjøretøy, inkludert å velge de ønskede 

tilgjengelige alternativene. Eller du kan velge ett av de forhåndskonfigurerte kjøretøyene som er tilgjengelig på nettsiden vår. 
Når du har konfigurert eller valgt kjøretøyet ditt, må du klikke på «gå gjennom bestilling». Bestillingen din oppsummeres 
deretter i konfigurasjonssammendraget.  

2.3 Når du skal legge inn en bestilling, må du enten opprette en Lucid-konto eller logge på en eksisterende Lucid-konto. Når du 
har logget på eller opprettet en Lucid-konto, må du deretter betale depositumet oppgitt i oversikten («bestillingsdepositum»).   

2.4 Du må godta at disse GTC-ene ved å krysse av i feltet «jeg godtar at de allmenne kjøpsvilkårene brukes». Du må også godta 
vilkår for tilkobling ved å krysse av i feltet «Jeg godtar vilkår for tilkobling, som leveres av Orange Business Services, 
produktinformasjonsarket, kontraktsammendraget og kontaktinformasjonen." GTC-en og vilkår for tilkobling kan skrives ut ved 
hjelp av «skriv ut»-funksjonen, og lagres ved hjelp av «lagre»-funksjonen i nettleseren din.  

2.5 Når du klikker på knappen «bekreft bestilling og betal bestillingsdepositum», sender du inn et bindende kjøpstilbud til Lucid, 
og du vil bli bedt om å betale bestillingsdepositumet med den valgte betalingsmetoden. Du er bundet til kjøpstilbudet ditt i 
fjorten (14) dager etter at det er sendt til Lucid. 

2.6 Etter at du har sendt et tilbud på et kjøretøy, sender Lucid deg en e-post med aksept av bestillingen, bekrefter betaling av 
bestillingsdepositumet og en kopi av konfigurasjonssammendraget («bestillingsbekreftelse»). Du bør lese e-posten med 
bestillingsbekreftelsen nøye for å kontrollere at opplysningene er riktige. Opplysningene om bestillingen vil også være 
tilgjengelige i kundeportalen. Hvis du ikke mottar bestillingsbekreftelsen innen 48 timer etter at du har foretatt bestillingen, kan 
du kontakte oss på SalesEurope@LucidMotors.com for å bekrefte at bestillingen er mottatt. 

2.7 Hvis du bestiller en kjøretøymodell som ennå ikke er typegodkjent, er Lucids aksept av bestillingen din betinget av at en slik 
typegodkjenning foreligger. Hvis typegodkjenning av det bestilte kjøretøyet nektes, er verken du eller Lucid lenger bundet av 
ordreavtalen, og denne avtalen opphører. 

2.8 Hvis Lucid ikke kan akseptere bestillingen din fordi kjøretøyet du har valgt ikke er tilgjengelig eller fordi kjøretøyet ikke kan 
leveres i tide, informerer Lucid deg umiddelbart og refunderer alle betalinger som er gjort i forbindelse med bestillingen, hvis 
noen. 

2.9 Kjøretøyets pris og konfigurasjon er basert på tilgjengelig standard- og ekstrautstyr på bestillingstidspunktet. Før forventet 
levering mottar du en sluttfaktura med beløpet som skal betales. Bestillingsdepositumet trekkes fra totalbeløpet for kjøretøyet 
på sluttfakturaen. Standard- og ekstrautstyr eller annet utstyr som lanseres etter at du har foretatt bestillingen, eller som må 
godkjennes av myndighetene, er ikke nødvendigvis inkludert eller tilgjengelig for ditt kjøretøy eller kan bli tilgjengelig først på 
et senere tidspunkt.  

2.10 Bestillingsdepositumet refunderes i sin helhet hvis du velger å kansellere bestillingen i samsvar med disse GTC-ene eller 
lovfestet rett. Bestillingsdepositumet kan ikke settes på en separat konto. En tilbakebetaling av bestillingsdepositumet betales 
i samme valuta og betalingsmetode du brukte til å betale bestillingsdepositumet med.   

2.11 For spørsmål om bestillingen din, må du alltid oppgi bestillings-ID-en som er oppgitt i konfigurasjonssammendraget og 
sluttfakturaen. 

2.12 Lucid selger direkte til kunder, ikke til forhandlere eller andre leverandører. Hvis vi har rimelig grunn til å tro at du planlegger å 
omgå vår modell med direktesalg til forbrukere, kan vi heve bestillingen og tilbakebetale eventuelle betalinger du har foretatt 
til oss i forbindelse med bestillingen.  

3. Pris og betalingsvilkår 

3.1 Alle priser for kjøretøy på nettsiden og sluttfakturaen er inklusive alle avgifter oppgitt på nettsiden, og merverdiavgift. Hvis den 
lovfestede merverdiavgiften endres mellom det tidspunktet du bestiller kjøretøyet og det tidspunktet det leveres, må du bære 
kostnaden for endring i avgiften, og prisen som skal betales justeres tilsvarende.  

3.2 Med mindre kjøretøyet er finansiert av en tredjepart med betalingsbetingelser som er forhåndsavtalt med oss, skal totalbeløpet 
for kjøretøyet betales senest fjorten (14) kalenderdager før avtalt leveringsdato for kjøretøyet ditt. Når du foretar betalingen må 
du bruke bestillings-ID-en din som betalingsreferanse. 

3.3 Hvis du finansierer kjøretøyet ditt:  
i) kan bestillingsdepositumet bli trukket fra finansieringsnedbetalingen. Hvis det ikke er tilfelle, tilbakebetaler Lucid 

bestillingsdepositumet når Lucid mottar full betaling fra finansierings- eller leasingselskapet, og tilbakebetalingen 
foretas tilbake til den opprinnelige betalingsmåten. 

ii) må du på tilfredsstillende måte overfor Lucid dokumentere avtalen med et tredjeparts finansieringsselskap så snart 
som mulig etter at bestillingen er foretatt. 

3.4 Hvis du søker om finansiering fra en av finansieringspartnerne våre og søknaden avslås, har du rett til å kansellere bestillingen, 
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så refunderer vi bestillingsdepositumet til samme betalingsmetode som ble brukt i utgangspunktet. 
3.5 Betaling for kjøretøyet må foretas ved overføring til den bankkontoen som står på sluttfakturaen. Hvis vi godtar andre 

betalingsmåter, angis de på nettsiden hvor du bekrefter bestillingen. 
3.6 Hvis betaling ikke blir foretatt, kan vi bruke våre lovfestede rettigheter. 
3.7 Motregning eller bruk av tilbakeholdelsesrett på grunn av bestridte motkrav som ikke er endelige, er ekskludert. Bruk av 

tilbakeholdelsesretten fra din side er ekskludert i den grad motkravene ikke er basert på det samme kontraktsforholdet. 

4. Levering av kjøretøyet 

4.1 Alle estimerte tidsrom for levering («estimert leveringsvindu») kommunisert av oss skal være omtrentlig, med mindre en 
bestemt dato («leveringsdato») er uttrykkelig avtalt. Nye kjøretøy spesiallages til deg i utlandet, derfor kan leveringstiden 
være lang og overskride 20 uker fra bestillingsdatoen. Et ikke-bindende estimert leveringsvindu er ikke misligholdt før en rimelig 
tidsfrist som er framsatt av deg skriftlig har utløpt, og slikt tidsvindu skal ikke være kortere enn 30 dager. 

4.2 Vi varsler deg når vi forventer at kjøretøyet er klart for levering. 
4.3 Når annet ikke er avtalt overføres kjøretøyet til, og kan bare hentes ved, et Lucid-studio eller -servicesenter («Lucid-

leveringssted») i samsvar med punkt 5.4. I noen tilfeller kan vi tilby og bli enige med deg om levering ved et Lucid-
leveringsarrangement i samsvar med punkt 5.5 («Leveringsarrangement»). Den datoen du eller noen på dine vegne kvitterer 
for mottatt levering, vil være den faktiske leveringsdatoen («leveringsdato»).  

4.4 Hvis levering skjer til Lucid-leveringsstedet, har du plikt til å hente kjøretøyet ved Lucid-leveringsstedet senest sju (7) dager 
etter at du har fått varsel om at kjøretøyet er tilgjengelig, i samsvar med punkt 4.2. Risiko for utilsiktet tap og forringelse av 
kjøretøyet skal bæres av deg når du får overrakt kjøretøyet på Lucid-leveringsstedet. Hvis du er en bedrift, dvs. ikke en 
forbruker i henhold til lov, vil, ved manglende aksept, risikoen for utilsiktet tap og forringelse av Lucid-kjøretøyet bæres av deg, 
med mindre Lucid bestemmer seg for å videreselge kjøretøyet som fastslått i punkt 4.7 ii). Hvis du er forbruker som ikke 
kvitterer for mottak, er du erstatningspliktig for risikoen for tap eller skade som skyldes kjøretøyets iboende egenskaper, med 
mindre Lucid velger å videreselge kjøretøyet, jf. punkt 4.7 ii). 

4.5 Hvis levering skjer under en leveringsarrangement, har du plikt til å hente kjøretøyet under leveringsarrangementet. 
Leveringsarrangementer varer vanligvis minst én (1) dag og kan finne sted på midlertidige steder som Lucid benytter bare til 
dette formålet.   

4.6 Hvis henting ikke har funnet sted innen den avtalte fristen for henting ved et Lucid-leveringssted eller -leveringsarrangement, 
kan vi gjøre våre lovfestede rettigheter gjeldende, og du regnes for ikke å ha mottatt kjøretøyet.   

4.7 Lucid kan etter eget skjønn: 
i) kreve rimelige lagringsavgifter hvis du ikke henter kjøretøyet innenfor tidsrammen som fastsatt i punkt 4.4 og 4.5, eller 
ii) oppheve ordreavtalen i samsvar med loven, og videreselge kjøretøyet ditt under slike omstendigheter. 

4.8 Lucid er ansvarlig for registrering av kjøretøyet og mottak av registreringsnummeret på stedet hvor kjøretøyet gjøres 
tilgjengelig. Du skal gi Lucid alle nødvendige eller obligatoriske opplysninger for å behandle registreringen, og du skal 
undertegne alle dokumenter og treffe alle nødvendige tiltak for å fullføre registreringen. Hvis du ønsker å sende nødvendig 
informasjon registrering til registreringskontoret selv, gir Lucid deg nødvendig dokumentasjon for å gjøre det, før 
leveringsdatoen og etter full betaling av kjøpesummen. Leveringen av slik dokumentasjon er utelukkende ment til det formål å 
sende slik dokumentasjon til det aktuelle registreringskontoret. Merk at kjøretøyet ditt må være registrert før du kan bruke det 
i trafikken.   

4.9 Hvis kjøretøyet eller noen funksjoner eller spesifikasjoner er unntaksvis utilgjengelige og levering ikke kan garanteres innen 
overskuelig framtid, kan vi oppheve ordreavtalen hvis du er en bedrift, dvs. ikke en forbruker etter loven. Hvis du er forbruker, 
har vi rett til å oppheve avtalen når vi ikke kan oppfylle den på grunn av en uoverstigelig hindring, eller når oppfyllelse ville 
medføre en så stor ulempe eller kostnad for Lucid at det ville stått i et vesentlig misforhold til den interessen du ville ha av at 
avtalen ble oppfylt. Alle rettigheter du måtte ha i forbindelse med manglende levering, forblir uendret. 

5. Endringer av bestillingen; avbestilling 

5.1 Du kan be om at bestillingen av kjøretøyet endres via leveringsrådgiverens delte kontaktopplysninger.   
5.2 For nye kjøretøy er endinger i bestillingen vanskelig, hvis ikke umulig, for oss å imøtekomme. Dette er fordi kjøretøyet ditt 

produseres i henhold til bestillingen din, etter at vi har sendt deg bestillingsbekreftelsen.  
5.3 Vi vil prøve å etterkomme ønskene dine, men det kan innebære mulige prisøkninger på grunn av prisjusteringer etter at den 

opprinnelige bestillingen ble foretatt. Slike endringer kan dessuten påvirke og/eller forsinke leveringen av kjøretøyet. Vi varsler 
deg om eventuelle prisøkninger og endringer for leveringsdatoen på grunn av endringer i bestillingen, som vi ber deg bekrefte. 

5.4 Alle endringer du foretar i bestillingen av kjøretøyet, fremgår av en påfølgende bestillingsbekreftelse som vil utgjøre en del av 
ordreavtalen.     

5.5 Hvis du er en forbruker og du kjøpte kjøretøyet ditt på Internett uten hjelp fra et Lucid-studio, kan du ha rett til å trekke deg fra 
ordreavtalen i samsvar med instruksjonene om angrefrist i punkt 11.  

6. Eiendomsforbehold 

6.1 Vi forbeholder oss eiendomsretten til kjøretøyet som leveres til deg, til det er betalt i sin helhet. 
6.2 Du har ikke rett til å videreselge et kjøretøy som leveres til deg med eiendomsforbehold i henhold til punkt 6.1, med mindre vi 

har gitt skriftlig forhåndssamtykke til slikt videresalg. 

7. Oppdateringer og krav om mangler 

7.1 Designen til Lucid Air kan endres når som helst uten varsel, og uten forpliktelse til å gjøre de samme eller lignende endringer 
på kjøretøy som tidligere er kjøpt eller levert. Lucid sender nettbaserte programvareoppdateringer til kjøretøyet ditt i løpet av 
den lovpålagte garantiperioden, perioden for begrenset nybilgaranti (beskrevet i punkt 8 nedenfor) eller i den grad det kreves 
av gjeldende lov, avhengig av hva som veier tyngst («programvareoppdateringsperiod»). Programvareoppdateringene kan 
tilføye nye funksjoner. Etter programvareoppdateringsperioden er det mulig fremtidige programvareoppdateringer ikke er 
tilgjengelige avhengig av kjøretøyets alder, modell, konfigurasjon eller kapasitet. Du er ansvarlig for alle kostnader med å 
oppgradere deler eller utstyr, herunder arbeidskostnader, for å motta slike fremtidige programvareoppdateringer etter 
programvareoppdateringsperioden. Med mindre det skyldes feil fra Lucid, er ikke Lucid ansvarlig for problemer som oppstår i 
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forbindelse med programvaren uten nødvendige oppdateringer, eller hvis maskinvaren er skadet eller foreldet, med mindre 
dette dekkes av nybilgarantien eller lovbestemte garantirettigheter som beskrevet i punkt 7. 

7.2 Hvis du er en forbruker, gjelder følgende ved feil på kjøretøyet: 
i) Lovbestemte rettigheter om forbrukerkrav i forbindelse med mangler skal gjelde, i tillegg til garantidekningen din, som 

er beskrevet i punkt 8, nedenfor. Disse lovbestemte rettighetene inkluderer retten til å be om retting, oppheve 
ordreavtalen eller reduksjon i kjøpesummen. 

ii) Foreldelsesfristen for alle krav om mangler er fem år fra leveringsdatoen. Vær oppmerksom på at garantien kan gi enn 
lengere periode enn den begrensede nybilgarantien. Krav om erstatning på grunn av krav om mangler som vi med 
uærlig hensikt har skjult, eller som er omfattet av en kvalitets- eller holdbarhetsgaranti, skal forbli uberørt av dette 
punktet ii).   

iii) Krav i forbindelse med skader på grunn av mangler skal være underlagt loven, men endret av bestemmelsene i punkt 
9, supplert med bestemmelsene i punkt 8.  

7.3 Hvis du er en bedrift, dvs. ikke er forbruker etter loven, gjelder følgende regler ved mangler på kjøretøyet: 
i) Forutsetningen for at rettighetene dine skal være gjeldende er at du inspiserer kjøretøyet ved levering, og melder fra 

om mangler til Lucid. Varsler om mangler skal være skriftlige og inneholde spesifikke detaljer om mangelen. 
Ufullstendig levering og andre åpenbare mangler skal meddeles til Lucid skriftlig uten ugrunnet opphold, og senest 
innen 14 dager etter leveringen. For skjulte mangler skal det varsles om, uten ugrunnet opphold, senest 14 dager etter 
at de ble oppdaget. Aksept av kjøretøyet kan ikke nektes som en følge av uvesentlige mangler. Karv for mangler som 
er meldt for sent til Lucid, er ekskludert. 

ii) Du skal bære kostnadene for inspeksjon av kjøretøyet. Etter Lucids forespørsel skal du gjøre kjøretøyet tilgjengelig 
for Lucid. 

iii) Ved mangler er rettighetene dine underlagt loven, med mindre annet er spesifisert i følgende.  
iv) Eksistensen til en defekt avgjøres først av avtalen om kvalitet og tiltenkt bruk av kjøretøyet (inkludert tilbehør og 

veiledninger) i ordreavtalen. Alle produktbeskrivelser og spesifikasjoner som er underlagt ordreavtalen, eller som er 
kunngjort offentlig av oss (spesielt i kataloger eller på nettsiden), på tidspunktet for inngåelsen av ordreavtalen for 
kjøretøyet, skal ansees som en avtale om kvalitet i denne forstand. Hvis kvaliteten ikke er avtalt, skal det fastslås om 
det foreligger en mangel etter loven.  

v) Når det gjelder varer med digitale elementer eller annet digitalt innhold, er vi bare pålagt å levere og, hvis gjeldende, 
kun oppdatere det digitale innholdet i den grad dette er et uttrykkelig resultat av en kvalitetsavtale i henhold til iv). I 
denne forbindelse påtar vi oss ikke noe ansvar for uttalelser fra tredjeparter. 

vi) Vi er ikke ansvarlig for mangler du kjenner til, eller som det er grovt uaktsomt ikke å være klar over, ved inngåelse av 
ordreavtalen. 

vii) Hvis kjøretøyet er defekt, kan vi i utgangspunktet velge om vi skal utbedre mangelen (reparere) eller levere et kjøretøy 
uten feil (erstaningslevering). Hvis typen ytelse som er valgt av oss en urimelig for deg i det enkelte tilfellet, kan du 
avvise den. Vår rett til å nekte etterfølgende ytelser under lovbestemte betingelser skal forbli upåvirket. 

viii) Hvis løsningen mislykkes kan du, etter eget skjønn, oppheve ordreavtalen eller redusere kjøpesummen med et rimelig 
beløp. Men det foreligger ingen rett til å oppheve kjøpet ved ubetydelige mangler. 

ix) Alle andre garantikrav, uavhengig av deres natur, skal ekskluderes uten at det berører eventuelle erstatningskrav i 
henhold til punkt 9. 

x) Du skal bære rimelige kostnader ved en uberettiget påstand om garantikrav (f.eks. hvis kjøretøyet ikke er defekt). Det 
samme gjelder hvis Lucid gir garantirettigheter uten å være forpliktet til å gjøre det. 

xi) Foreldelsesfristen for alle krav fra bedrifter på grunn av mangler er ett år fra leveringsdatoen, med mindre vår 
begrensede nybilgaranti forlenger fristen. Denne begrensningen gjelder imidlertid ikke hvis (i) en mangel er skjult på 
en uredelig måte eller (ii) det ble gitt en garanti for egenskapene til et produkt (i denne sammenhengen skal garantien 
og/eller foreldelsesfristen fastsatt i garantien gjelde der det er aktuelt). Ved erstatningskrav gjelder ikke denne 
begrensningen i følgende tilfeller: (i) ansvar i henhold til norsk produktansvarslov, (ii) død, skade på kropp eller helse, 
(iii) forsett og (iv) grov uaktsomhet fra selskapsorganer eller ledere i Lucid. Vær oppmerksom på at garantien kan gi 
en lengere periode enn den begrensede nybilgarantien. 

7.4 I alle tilfeller som involvere mangler, kontakt kundeserviceteamet vårt ved å ringe +47 23 96 01 07 eller send en e-post til 
europecareteam@lucidmotors.com. Prisen avhenger av tjenesteleverandør og land. Dine lovfestede rettigheter forblir uendret. 

7.5 Hvis du kjøper et brukt kjøretøy, skal gjenværende garanti under den originale begrensede nybilgarantien fra Lucid, gjelde. 

8. Lucids begrensede nybilgaranti 

8.1 Lucids begrensede nybilgaranti, som gjelder for kjøretøyet ditt, gir deg rettigheter som supplerer de relevante lovfestede 
garantirettighetene som du måtte ha etter punkt 7, og som ikke kan endres, påvirkes eller erstattes. Du finner vilkår for Lucids 
begrensede nybilgaranti på nettsiden vår. 

8.2 Hvis du kjøper et brukt kjøretøy, kan gjenværende garanti under den originale begrensede nybilgarantien fra Lucid, gjelde. 
 

9. Erstatningsplikt 

9.1 Lucid er erstatningspliktig på rettslig grunnlag i samsvar med følgende bestemmelser: 
9.2 Lucids erstatningsplikt på grunn av uaktsomhet er begrenset til direkte tap som skyldes typiske og påregnelige skader som 

følge av brudd på en vesentlig avtaleforpliktelse. En vesentlig forpliktelse er en forpliktelse som er obligatorisk for å oppfylle 
formålet med den aktuelle avtalen, og som en avtalepartner regelmessig stoler på eller kan stole på blir oppfylt. 

9.3 Hvis du er en bedrift, i tilfeller som er underlagt et punkt 9.2, skal Lucids ansvar for følgeskader begrenses til kjøpesummen 
for det aktuelle kjøretøyet. 

9.4 Ovennevnte begrensninger i erstatningsplikten får ikke anvendelse for i) Lucids erstatningsplikt etter produktansvarsloven), ii) 
mangler som er omfattet av en garanti for kvaliteten på produktet (i dette tilfellet vil erstatningsplikten være i samsvar med 
vilkårene i en slik garanti), iii) skade på liv, lemmer eller helse, iv) forsett og v) grov uaktsomhet hos en tillitsmann eller leder i 
Lucid. 

9.5 Ovenstående begrensninger i erstatningsplikten får også anvendelse på erstatningskrav mot Lucids tillitsmenn, ledere, ansatte 
eller representanter. 

9.6 Ovenstående begrensninger i erstatningsplikten får tilsvarende anvendelse på utgifter på grunn av bristende forutsetninger.  
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10. Personvern 

10.1 Informasjon om håndtering av personopplysninger finnes i vår personvernerklæring og vår personvernerklæring for 
kjøretøydata på https://lucidmotors.com/nb-no/legal. 

11. Angrerett for forbrukere 

11.1 Hvis du er en forbruker og du kjøpte kjøretøyet ditt via nettsiden (ved hjelp av fjernkommunikasjon) uten hjelp fra et Lucid-
studio, har du angrerett som er underlagt følgende bestemmelser.  

11.2 Opplysninger om angrerett 

Opplysninger om angrerett 
Angrerett 
Du har rett til å oppheve kontrakten innen 14 dager uten å oppgi årsak. 
Angrefristen utløper 14 dager etter den dagen du eller en annen tredjepart enn transportøren, som du har utpekt, får 
kjøretøyet i fysisk besittelse. 
 
For å bruke angreretten må du informere oss (Lucid Norway AS c/o Intertrust (Norge) AS, Wergelandsveien 7, 0167 
Oslo, Norway, +47 23 96 01 06, SalesEurope@lucidmotors.com) om beslutningen om å angre denne kontrakten ved en 
utvetydig erklæring (f.eks. et brev sent i posten eller en e-post). Du kan benytte det vedlagte angrerettskjemaet, men det 
er ikke obligatorisk. 
For å overholde angrefristen er det tilstrekkelig at du sender meldingen om at du vil bruke angreretten før angrefristen 
utløper. 
 
Virkningene av at angreretten brukes 
Hvis du opphever denne kontrakten, refunderer vi alle betalinger vi har mottatt fra deg, inkludert leveringskostnader (med 
unntak av tilleggskostnader som følge av ditt valg av en annen leveringstype enn den minst kostbare standardleveringen 
vi tilbyr), uten unødig forsinkelse og i alle tilfeller ikke senere enn 14 dager fra vi blir informert om avgjørelsen din om 
opphevelse av kontrakten.  
Vi foretar tilbakebetalingen med samme betalingsmiddel som du benyttet ved den opprinnelige transaksjonen, med mindre 
du uttrykkelig har avtalt noe annet med oss. I alle tilfeller vil du ikke bli pålagt noe gebyr som følge av tilbakebetalingen. Vi 
kan holde tilbake tilbakebetalingen til vi har fått tilbake kjøretøyet eller du har godtgjort at du har sendt tilbake kjøretøyet, 
avhengig av hva som inntreffer først. 
 
Du skal returnere varene til oss uten ugrunnet opphold, og ikke under noen omstendigheter senere enn 14 dager fra den 
dagen du kommuniserte til oss at du trekker deg fra denne kontrakten.  
Fristen er overholdt hvis du returnerer varene før fristen på 14 dager er utløpt.  
 
Du må bære de direkte kostnadene for å returnere varene, basert på at kostnadene for å kjøre Lucid-kjøretøyet tilbake til 
Lucid-servicesenteret er estimert til å kose 0,09 euro per kilometer. 
 
Du er bare ansvarlig for eventuell redusert verdi av varene som følge av annen håndtering enn det som er nødvendig for å 
fastslå varens art, egenskaper og funksjon.  

 
11.3 Angrerettskjema 

 
Angrerettskjema 

 
(Fyll ut og returner dette skjemaet hvis du ønsker å gå fra avtalen.) 
 
Til: Lucid Norway AS c/o Intertrust (Norge) AS, Wergelandsveien 7, 0167 Oslo, Norway, +47 23 96 01 06, 
SalesEurope@lucidmotors.com: 
 
Jeg/vi (*) underretter herved om at jeg/vi (*) ønsker å gå fra min/vår (*) avtale om kjøp av følgende varer (*) / tjenester (*). 
 
Bestilt den (*) / mottatt den (*) 
 
Forbrukeren(e)s navn 
 
Forbrukeren(e)s adresse 
 
Forbrukeren(e)s underskrift (hvis papirskjema benyttes) 
 
Dato 
___________ 
(*) Stryk det som ikke passer. 
 

 
 
 
11.4 Detaljer om retur etter kansellering 

i) Uten å påvirke noen rettigheter eller forpliktelser i henhold til angreinstruksjonen i punkt 11.1, ber vi om at du merker 
deg følgende informasjon og følger følgende returprosedyre (men dette er ikke et krav for gyldig angring): 

ii) Returner Lucid-kjøretøyet sammen med dets registreringsdokumenter (spesielt registreringssertifikater I og II og EC-
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sertifikatet) og andre dokumenter som ble levert sammen med Lucid-kjøretøyet (inkludert brukerveiledningen), til et 
Lucid-servicesenter eller et annet sted avtalt av oss. En liste over våre servicesentre og adresser finnes på nettsiden 
vår. 

iii) Den estimerte maksimale returkostnaden er basert på kostnaden ved å kjøre Lucid-kjøretøyet tilbake til Lucid-
servicesenteret, som er estimert til 0,09 euro per kilometer. 

iv) Vær også oppmerksom på at, som en del av den reduserte verdien på Lucid-kjøretøyet som en følge av håndtering 
annet enn det som er nødvendig for å fastslå arten, egenskapene og funksjonaliteten til Lucid-kjøretøyet, det tilkommer 
en bruksavgift på 0,95 euro per kilometer utover 100 kilometers. Rengjøringskostnader for flekker, smuss, lukt eller 
tilsmussing som fremstår urimelig for å fastslå arten, egenskapene og funksjonen til Lucid-kjøretøyet samt kostnadene 
som påløper for å overføre eierskapet til Lucid-kjøretøyet til oss, hvis du ikke returnerer Lucid-kjøretøyet med 
nødvendig dokumentasjon, må kanskje tas med i betraktning.  

11.5 Unntak fra angreretten 
i) Angreretten for forbrukere gjelder ikke avtale om levering av varer som ikke er prefabrikkert, og som er fremstilt etter 

dine spesifikasjoner, eller som har fått et tydelig personlig preg. Angreretten gjelder videre ikke hvis ordreavtalen ikke 
utelukkende er inngått ved fjernkommunikasjon, for eksempel hvis du forhandler og avtaler kjøp av kjøretøyet med en 
salgsrepresentant ved et Lucid-studio og bare behandler bestillingen på nettsiden vår i nærvær av 
salgsrepresentanten i Lucid-studioet. 

ii) Angreretten gjelder ikke for salg til bedrifter. 

12. Nettbasert tvisteløsning 

12.1 EU-kommisjonen har opprettet en Internett-plattform for nettbasert tvisteløsning. Plattformen fungerer som et kontaktpunkt for 
utenomrettslig løsning av tvister angående kontraktsforpliktelser som oppstår fra nettbaserte salgskontrakter. Mer informasjon 
er tilgjengelig på følgende link: https://ec.europa.eu/consumers/odr. 

12.2 Hvis du er en forbruker, kan du kontakte Forbrukerrådet (www.forbrukerradet.no) eller klage saken inn for Forbrukertilsynet 
(www.forbrukertilsynet.no). 

12.3 Vi er verken villige eller forpliktet til å delta i nasjonale prosedyrer for alternativ tvisteløsning i forbrukersaker. 

13. Gjeldende lovgivning; verneting 

13.1 Norges lover skal gjelde, med unntak av FNs konversjon om kontrakter for internasjonalt salg av varer (CISG). Hvis du er en 
forbruker, skal dette lovvalget ikke gjelde. Hvis det imidlertid er et resultat av at du fratas dekningen som er gitt til deg av 
bestemmelser som ikke kan fravikes etter avtale i henhold til loven som, i fravær av valg, ville ha vært gjeldende på grunnlag 
av lovbestemmelser. 

13.2 Hvis du er forbruker, skal eksklusivt verneting være domstolene i Oslo hvis du ikke har et alminnelig verneting i Norge, flytter 
bostedet eller det faste oppholdsstedet ut av Norge etter at ordreavtalen er inngått, eller bostedet eller det faste oppholdsstedet 
ikke er kjent på det tidspunktet saken bringes inn for retten. Hvis derimot Lucid fremsetter erstatningskrav mot deg, skal 
verneting være bostedet ditt. 

13.3 Hvis du er en bedrift, skal det eksklusive stedet for jurisdiksjon for enhver tvist som oppstår fra eller i forbindelse med denne 
ordreavtalen, være Oslo. 

14. Diverse 

14.1 Alle avtaler som inngås mellom Lucid og deg, skal utelukkende reguleres av ordreavtalen, herunder disse GTC-ene, i den 
versjonen som var gyldig på bestillingstidspunktet. Er det motstrid mellom bestemmelsene i konfigurasjonssammendraget 
og/eller sluttfakturaen og bestemmelsene i disse GTC-ene, skal bestemmelsene i konfigurasjonssammendraget og 
sluttfakturaen ha forrang. 

14.2 Enkeltstående avtaler som inngås mellom Lucid og deg i enkelttilfeller, skal ha forrang. Når annet ikke er godtgjort, skal en 
skriftlig avtale eller en skriftlig bekreftelse fra Lucid være relevant for innholdet i slike avtaler.  

14.3 Hvis enkeltstående bestemmelser i kjøpsvilkårene er eller blir ugyldige, skal ikke dette påvirke gyldigheten av de øvrige 
bestemmelsene. 

 
 


